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Einleitung .gdw

Zitat von der Webseite www.bsi.bund.de zur BSI TR 03138

....... im Zuge der fortschreitenden Digitalisierung (werden) zunehmend elektronische
Dokumentenmanagement- und Vorgangsbearbeitungssysteme eingesetzt. Zur Umsetzung des
elektronischen Rechts- und Geschaftsverkehrs mehren sich Rechtsvorschriften, die die

elektronische Aktenfihrung zulassen oder vorschreiben. .......

Die Aufbewahrung der Papieroriginale stellt eine hohe finanzielle und organisatorische
Belastung der betroffenen Stellen dar. In rechtlicher Hinsicht bestehen — neben der in
verschiedenen Rechtsgebieten sehr unterschiedlichen Regelungen zur Zuldssigkeit des
ersetzenden Scannens — Unsicherheiten aufgrund uneinheitlich ausgestalteter technisch-

organisatorischer Anforderungen. .......

Die TR RESISCAN hat zum Ziel, diese Liicke zwischen abstrakten und
uneinheitlichen rechtlichen Anforderungen sowie der zuverlassigen technischen

Realisierung des Scannens zu schlieBen.
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Einleitung .gdw

itt

Mit der TR 03138 Ersetzendes Scannen mochte man folgendes erreichen:

O Anwender im privaten und behdrdlichen Bereich soll die Auswahl von Scan-Lésungen

erleichtert werden (Vereinheitlichung von Anforderungen und SicherheitsmaBnahmen)

O Hersteller und Dienstleister erhalten Spezifikationen, um ihre Leistungen, Lésungen und
Produkte ,, TR-konform" gestalten und anbieten zu kdnnen.

O Beides zusammen bildet die Basis dafir, dass ein (anerkannter) Nachweis zur Einhaltung

der Vorgaben fir ein ,ersetzendes Scannen" erbracht werden kann.

O Die Beweiskraft gescannter Dokumente wird durch die Etablierung eines abgestimmten
Verfahrens verbessert (die Vernichtung von Originaldokumenten flhrt stets zu einer

Reduzierung des Beweiswerts).
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Einleitung .g,dw

Wozu braucht man die TR 03138 Ersetzendes Scannen, wenn doch schon
seit Jahren in vielen Bereichen Papierdokumente digitalisiert und
anschlieBend vernichtet werden?

O Im kaufmannischen und im steuerlich relevanten Umfeld existieren mit Abgabenordung,
Handelsgesetz und darauf aufbauend GoBS / GDPdU (resp. jetzt GoBD) ausreichend

Vorgaben und Regelungen, nach denen ersetzend gescannt werden kann.

O In anderen Einsatzgebieten fehlen diese Regelungen.
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Aufbau und Inhalt der TR 03138 | .

Die Technische Richtlinie besteht aus einem Hauptteil und mehreren
Anlagen

, \ MaBnahmen Prufspe2|f|kat|onen Testfdlle fur
\ Hauptdokument ) Konformitatsprifung

Anlage A (Ergebnis der Risikoanalyse)
Anlage R (unverbindliche rechtliche Hinweise)
[nicht Gegenstand der Zertifizierung, nicht fiir TR-
konformen Scanprozess erforderlich]

, Informative \
\ Anlagen

‘ Exemplarlsche Verfahrensdokumentation
\ Anlage V \ [Musterverfahrensdoku als Orientierungshilfe]

: Prufspe2|f|kat|on
\ Anlage P ) [Muss / Soll / Kann — Kriterien fir die Prifungen]
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Aufbau und Inhalt der TR 03138

Gegenstand der TR 03138

beweiswert-
erhaltende

i Integri-
Post- i Vorbe- Nachver- tits-

eingang ¥ reitung LT arbeitung /4 siche-

rung

Aufbewah-
rung

QueIIe BSI TR 03138

Sie bezieht sich NICHT auf bestimmte Hard- oder Softwarekomponenten
(Produktneutralitat).
Sie umfasst NICHT die Schritte der Sachbearbeitung oder Zwischenspeicherung.
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mitte

Aufbau und Inhalt der TR 03138

In Abhangigkeit von den Schutzbedarfsanforderungen unterscheidet die
TR 03138 zwischen einem Basismodul und Aufbaumodulen.

MaBnahmen SRR e MaBnahmen MaBnahmen

Dokumenten- Scannen Nachverarbeitung [ Integritétssicherung
vorbereitung

Organisatorische Personelle MaBnahmen Technische MaBnahmen

MaBnahmen

QueIIe BSI TR 03138
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Aufbau und Inhalt der TR 03138 .gdw

mitte

In den Aufbaumodulen wird einerseits zwischen Integritat, Vertraulichkeit

und Verfligbarkeit und andererseits zwischen ,sehr hoch" und ,hoch"
unterschieden.

Aufbaumodule mit zusatzlichen Sicherheitsmerkmalen

Zusatzl. MaBnahmen Zusatzl. MaBnahmen
Schutzbedarf ,sehr hoch® Schutzbedarf ,sehr hoch"
bzgl. Integritat bzgl. Vertraulichkeit

Zusatzl. MaBnahmen
Schutzbedarf ,,sehr hoch"
bzgl. Verfiigbarkeit

Zusatzl. MaBnahmen Zusatzl. MaBnahmen
Schutzbedarf ,hoch® Schutzbedarf ,hoch"
bzgl. Integritat bzgl. Vertraulichkeit

Zusatzl. MaBnahmen
Schutzbedarf ,,hoch®
bzgl. Verfligbarkeit

Generelle MaBnahmen bei der Verarbeitung von Dokumenten mit erhéhtem Schutzbedarf

QueIIeBSITR03138
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Aufbau und Inhalt der TR 03138 L
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Grundlegende Anforderungen* im Basismodul sind
O Verfahrensdokumentation
» Eine Verfahrensdokumentation MUSS existieren

» Sie enthadlt u.a. Informationen zu Abgrenzung, Verantwortlichkeiten, Abldufen,
Anforderungen an den Scanprozess, Aussagen zu Administration und Wartung

Q Schutzbedarfsanalyse
> Eine sorgfaltig begriindete Schutzbedarfsanalyse hinsichtlich der Grundwerte der

IT-Sicherheit (Vertraulichkeit, Integritat, Verfligbarkeit) und bezogen auf die zu
verarbeitenden Dokumente MUSS durchgefiihrt werden.

» Sie bestimmt die Schutzbedarfsklasse (,normal®, ,hoch", sehr hoch™), woraus sich
ableitet, welche Module anzuwenden sind (-> SicherheitsmaBnahmen)

*Vorab ist zusatzlich eine Strukturanalyse durchzufihren
> Identifizierung der relevanten IT-Systeme, Netze, Anwendungen und Datenobjekte

ped 1L 1IRI[ ]
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Aufbau und Inhalt der TR 03138 .gdw

mmmmm

............................

Organisatorische MaBnahmen

QO Festlegung von Verantwortlichkeiten, Ablaufen und Aufgaben im
Scanprozess

Q Regelungen fir Wartungs- und Reparaturarbeiten

Q Abnahme- und Freigabe-Verfahren fiir Hardware und Software
Q Aufrechterhaltung der Informationssicherheit

O Anforderungen beim Outsourcing des Scanprozesses

Eﬂg‘eglm__nslugmlzbl © Copyright April 2017 Seite 11
Aufbau und Inhalt der TR 03138 .gdw
" Basismodul

............................

Anforderungen beim Outsourcing des Scanprozesses

QO Die organisatorischen und technischen Schnittstellen zwischen
Auftraggeber und Auftragnehmer (Ubertragungswege,
Datenablageorte, beteiligte Akteure, Riickfallverfahren, MaBnahmen
zur Integritats- und Vollstandigkeitskontrolle etc.) MUSSEN in der
Verfahrensdokumentation explizit dargestellt werden.

Q Der Auftragnehmer MUSS zur Einhaltung der vom Auftraggeber
definierten SicherheitsmaBnahmen verpflichtet werden.

O Es SOLL eine Analyse der durch die Aufgabenteilung zusatzlich
entstehenden Risiken erfolgen.

Q Zusatzlich zur regelmaBigen Auditierung SOLLEN unangemeldete
Stichprobenpriifungen durchgeftihrt werden.
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Aufbau und Inhalt der TR 03138 .gdw

Die Aufbaumodule bringen unter anderem folgende Anderungen mit

Q Der Zugriff auf sensible Dokumente wird beschrankt
» Raumliche Zugangsbeschrankung

» Zusatzliche Verpflichtung der Mitarbeiter zur sorgfaltigen Handhabung der
Dokumente

QO Es besteht eine Pflicht zur Protokollierung beim Scannen.
O Es besteht eine Pflicht zur regelmaBigen Auditierung.
Q Einige ,,SOLL"- oder , KANN"-Kriterien werden zu ,,MUSS"-Kriterien

QO Kryptographische Verfahren, qualifizierte Signaturen und Zeitstempel
werden eingesetzt.
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Ablauf des Verfahrens der Zertifizierung nach TR 03138 .gdw

mitte

Erstellung
der erforder- Antrag-

Beauftra- Konformi-
gung des tatsprii-

lichen Doku- stellung Auditors fung

mentation*

* Strukturanalyse, Schutzbedarfsanalyse, Verfahrensdokumentation (Anlage V), Konformit&tspriifung
(Anlage P)

O Die Konformitatspriifung erfolgt durch einen zertifizierten IT-Grundschutz-
Auditor
O Das Zertifikat hat eine Glltigkeit von 3 Jahren
O Kosten (Angaben mit Vorbehalt):
> Zertifizierungsgebtihren: ca. 3.000,-€
» Kosten Konformitatspriifung: abh. Vom Zertifizierungsgegenstand
QO Alternativ zur Zertifizierung durch BSI:
> Auditoren-Testat
» Konformitatserklarung

B&L D D &D © Copyright April 2017 Seite 14

Management Consulting GmbH




Zusammenfassung TR 03138 .gdw

Die TR 03138 bringt mehr Beweissicherheit fur digitalisierte Dokumente

(beim ersetzenden Scannen).

Sie bringt ganz klar auch mehr Aufwand flr alle Seiten mit sich.
Sie ist vor allem fiir die Offentliche Verwaltung von Bedeutung.
Eine Zertifizierung nach TR 03138 ist mdglich.

Es ist aber auch eine Eigenerklarung madglich.
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Diskussion pro und kontra Zertifizierung .gdw

itt

Welche Zertifizierungen haben Sie? Warum haben Sie diese Zertifikate?
1. TR 03138 (Ersetzendes Scannen) 1. unsere Kunden verlangen das
2.1S0 9001 (Prozesssicherheit) 2. aus Marketinggrinden (wir

3. EfbV (Entsorgungsfachbetrieb) werben mit dem Siegel)

4. DIN 66399 (Datenvernichtung) 3.als Alleinstellungsmerkmal

5. Datenschutzgiitesiegel- 4. Fr uns selbst (um effiziente und

verordnung (DSGSVO) fiir sichere Prozesse etablieren und

Datentrégervernichtung erhalten zu konnen)

6. Andere:

B&L DD&D © Copyright
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Zertifizierte Produkte - Ersetzendes Scannen aus 2016 .gdw

Enteos GmbH
Ersetzendes Scannen flir Scan-Dienstleistung

DMI GmbH & Co. KG

Scandienstleistung am Produktionsstandort Leisnig und der DMI Servicestelle am
Standort Braunschweig der Stadtisches Klinikum Braunschweig gGmbH

Universal Investment GmbH
Prozess des "Ersetzenden Scannens" der Vertrage, Dokumente und Belege nach den
Vorgaben der TR Resiscan unter Einbeziehung eines Dienstleisters mit TR-RESISCAN
konformem Capturing-System CROSSCAP Enterprise Server

Deutschen Telekom AG
Scanprozess im De-Mail Accountmanagement

Satz-Rechen-Zentrum Hartmann + Heenemann GmbH & Co. KG (SRZ-Berlin)
Ersetzendes Scannen nach TR-RESISCAN

Zertifizierungen aus 2014 / 2015:

DVZ Datenverarbeitungszentrum Mecklenburg-Vorpommern GmbH, DATEV eG,
Vivento Customer Services GmbH, Mentana Claimsoft GmbH
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Ruickblick (Vortrag 2016): Auswirkungen auf Dienstleister .gdw

Full Service Losungen sind gefragt. Dienstleister sollten ihre ,Werkbank"
verlangern.

Riick-

transport
Ausson-
derung

Posteingang Scannen / Aufbe- Langzeit-

Erkennen

wahrung archiv

Vernichtung

Mehrwert-
dienste

Datenschutzkonforme Verarbeitung
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Ruickblick (Vortrag 2016): Auswirkungen auf Dienstleister ‘gdw

mitte

Mehrwertdienste sind gefragt. Scannen alleine ist haufig nicht ausreichend.

\ Stammdaten-

anbindung ‘ K Hosting )
Datenexport : Ersetzendes
K direkt an ERP, ) ‘ Scannen )
Archiv, ECM, BI \ (TR RESISCAN)
Verfahrens- \ \ Cloud-L6sungen )
K dokumentation

Fachspezifische
K Losungen

B&LDD&D © Copyright
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Rickblick (Vortrag 2016): Auswirkungen auf Dienstleister

Gefragt sind Lésungen fir spezielle Einsatzfelder, die ganze Prozesse oder
groBere Teile der Prozesse abdecken.

Automatisierte Papier, E-Mail, Fax --- Scannen / Umwandlung ---
Klassifizierung --- Attributierung --- Verteilung /

K Posteingangs-

I6sung Weiterleitung ---

Rechnungs-
\ bearbeitung

o

_ Vertragsakten /
weitere: \\ Vertragsarchiv

Q

Paper, E-Mail, Fax --- Scannen / Umwandlung ---
ZUGFeRD --- Datenanreicherung --- rechtskonforme

Behandlung (GoB IT, GDPdU) --- SaaS

Personalakten

B&LDD&D © Copyright
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Aufbau einer VFD: Grundsatzlicher Aufbau I

.gdw

mitte

Grundsatzlich erfolgt eine Aufgliederung in zwei Teile:

1. Verfahrensdokumentation (globaler Teil)
2. Verfahrensbeschreibungen Prozess 1 bis n

Verfahrensdokumentation

Beschreibung

Allgemeine sachlogische und technische Systemlésung
IT-Sicherheit, Technischer Betrieb, Mitarbeiterqualifikation

Test- und Abnahmedokumentation

Wartung

Internes Kontrollsystem

Priifberichte und Bescheinigungen

Verfahrensbeschreibung 1 Verfahrens- Verfahrens-
( 1) beschrei- beschrei-
sachlogische / technische Systemldsung bung 2 D D bung n
individuelle Programmteile, Schnittstelle
Beschreibung des Prozesses
B&ll:":l&l:l © Copyright April 2017 Seite 22
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Aufbau einer VFD: Grundsatzlicher Aufbau II \.gdw

Der globale Teil beinhaltet alle Informationen, die das gesamte
Unternehmen betreffen. Dazu gehoéren z.B.:

Q Technische Voraussetzungen wie Server und Netzanbindung
QO Internes Kontrollsystem (IKS)
Q Brand- und Einbruchsschutzvorkehrungen

QO Informationen bzw. Verantwortungen zu IT-Sicherheit und
Datenschutz

Q Verantwortungen flir Pflege und Aktualisierung der VFD

Die Verfahrensbeschreibungen enthalten alle Informationen, die
ausschlieBlich den beschriebenen Prozess betreffen. Dazu gehdren z.B.:

O Technische Dokumentation der jeweiligen L6sung
QO Sachlogischer Prozessablauf
O Verwendete Schnittstellen

B&LDD&D © Copyright April 2017 Seite 23
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Aufbau einer VFD: Kapitellibersicht

Globale Dokumente Prozessabhangige Dokumente

Einsatzgebiet Einsatzgebiet

Sachlogik Sachlogik

Betrieb Betrieb

Anlagen Anlagen

>
=
Q
0
1)
=]
>
=
Q
0
1)
S

Dokumente Dokumente
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Vorgehensweise: Losungsansatz .gdw

o Aufteilen
> Verantwortung, Anderungshaufigkeit, Giiltigkeit

o Am Prozess orientieren
> Ubergreifende und verfahrensspezifische Prozesse

o Strukturieren
» Rahmendokumente, Metadaten, Tabellen, Referenzen

o0 Automatisieren
» Systemdaten, System- & User-Directories, Rechte

o Zeitbezug herstellen
> Glltig von, bis

0 Zusammenfihren
» Dokumente fusionieren & archivieren
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Vorgehensweise: Aufteilen .gdw

mitte

o Verteilung der inhaltlichen Verantwortung flir Erstellung & Pflege auf
zustandige Organisationseinheiten

o Infos bzw. Dokumente mit haufigen Anderungen in Anhdnge auslagern

o Referenzierung auf bestehende Dokumente bzw. Ablagen
-
DURCHSUCHEN DATEIEN BIBLIOTHEK ‘

BE&L - Verfahrensdokumentation Portal BE&L - Global B&L - Rechnungsarchivierung B&L - Engineering

= Dokumente

Start

ToDo's Datenblatter und hnte Eintrige  Meine Einsendungen  «+»
pemm bestehende Dokumente Veion Geindamt  Heoisgober  Gillgwon Giltigbi
Ressourcen

(¥ Neues Dokument oder Dateien hierhin ziehen

Applikationen ] 1_VFD-Einsatzgebist - 1.0 27.06.2013 Engineering 01.03.2013 30.06.2013
Infrastruktur-SW u*— 1_VFD-Einsatzgebiet_neu s 13 27.06.2013 Engineering 01.07.2013
Hardware mE 1I_VFD-Sachlogik e 1.0 27.06.2013 Engineering 01.02.2013
Standortinfos @ II_VFD-Sachlogik .. 0.1 27.06.2013 _Engineering 31.01.2013
Referenzdokumente H:‘ II_VFD-Sachlogik_neu Hauptkapltel 3
Veeasiteoelbin @ TIVFD-Technik - 3
Websiteinhaite 5
mf IV_VFD-Sicherheit w10 27.06.201% Rev 01.02.2013
# LINKS BEARBEITEN M V_VFD-Betrieb - 10 27.06.2013 SysOps 01.01.2013
E" VI_VFD-Test w10 27.06.2013 Test Srv 18.02.2013
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Vorgehensweise: Am Prozess orientieren

DURCHSUCHEN SEITE
Verfahrensdokumentation - Home # LINKS BEARBEITEN
Start Y
ToDo’s DURCHSUCHEN SEITE
ToDo’s
Dokumente-Global 04 Februet Verfahrensdokumentation - Home # LINKS BEARBEITEN
Ressourcen N
B&L - Rechnungsarchivierung
Applikationen
Infrastruktur-SW
Hardware (® Neue Aufgabe ode Start ToDo's
TaDo's
Standortinfos v e —
Referenzdokumente Dokumente Rechnungsarchiv 20 Junuar 03 Februar 08 Februar 13 Februar
O Sachl : ooy ict berarbeiten
# LINKS BEARBETTEN Resspisesn B1-12 12-122
Einsaty Applikationen
Hardware (® Neue Aufgabe oder diese Lig
Dolaimente DURCHSUCHEN | DATEIEN  BIBLIOTHEK
@ Neues Dokument o~ Standortinfos v Virganganame
v O e Referenzdokumente Verfahrensdokumentation - Home # LINKS BEARBEITEN
§ Srehiogk-vherad
Websiteseiten R f d k t
1VFD-Einsaty ) m
Websiteinhalte ] Einsatzgebiet (ibg ererenz 0 u ente
1VFD-Einsat]
# LINKS BEARBEITEN H| Betriebsdokumer = . o
LVFD-Binsaty Start (® Neues Dokument oder Dateien hierhin zig
II_VFD-Sachl .
— ToDo's e
Dokumente Alle Dokumente
TILVFD-Tech Dokumente Rechnungsarchiv
IV_VFD-Siche] @® Neues Dokument oder Datel Ressourcen v [ Nome Vosion:  Gakidert
V_VFD-Betriel v [l Name Applikationen computerlist_de - 10 22.02.2013
VI_VFD-Test 1VFD i SW softwarelist_plajy_de e 10 22.02.2013|
II_VFD-Sachlogik Hardware ] userlist_plain_de w10 22.02.2013
III_VFD-Technik Standortinfos
Tt
‘Websiteseiten
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Vorgehensweise: Strukturieren

o Rahmendokumente, Metadaten, Tabellen, Referenzen

& Hardware - Microsoft Internet Explorer [;]
@‘,_ v ] hoidms-server <4441 |2~
Datel Bearbelen Ansicht Favorten Extras 2
= — = »
T Favorten | @ Hardnare | | fir B v o Seie -
Verfahrerisdokumentation ke
m Verfahrensdokumentation
m Wikipedia | Arbeitsdokumente
verfahrensdokumentation > Hardware
] Hardware
Alle Websiteinhalte Meu v Hochladen = | Aktionen » | Emnstelungen ~
einblenden
i Name Funktion Hersteller  Standort Dokumentation  Schrittstelen  URL m  IP-hdresse
= =] EEILOL  Signatur-Server G+ WinSv 2003 129.0.11.233 129.0.L1
TS Pullach Std. x645°2
= Sachlogk (Haus A)
server Pulach std. x5
= sicherheit *
i (Haus &) DURCHSUCHEN | DATEIEN  BIBLIOTHEK
= Betrich =) ERILLOZ VFD_Server RZ Windo:
= Test Pulach Server
{Haus A) Std. X3 Verfahrensdokumentation - Home # LINKS BEARBEITEN
= VFD_Gesamt 3
= Fox DB-Server BMPS Rz AIX
Ressouren i Referenzdokumente
= Appliationen
Multicard  SmartCard (SSEE)  D-Trust RZ Bentitigt D- PC/SC und Cardog
= Hardware GmbH pulach  Trust Card CT-4PI - o s
= Infrastrukiur-SW L Start (® Neues Dokument oder Dateien hierhin zig
W, s.a
T i ToDo's Alle Dokumente
= Mitarbeiter 5
=] Scalar Backup-Roboter  FSC RZ Nt ooyumente Rechnungsarchiv
® Referenzen L Pulach v [ Name Verson  Gedindert
i tas) Ressourcen o
ikipedia scT sc- Reiner Rz siehe usea? Nicht by 2
B wik Cyber Readerasoftware  Kartengerste  Pullach Referenzen Applikationen ﬂ compubariiet.de we A4 2o
Jack GmbH&Co  (Haus A) 3
= Readme KG Infrastruktur-SW a3 soﬂwarellst_pla\*_de e 18 22.02.2013]
i VIPER. FiEu-Server BMBlades  Nicht Suse Li a5 userlist_plain_de e 10 22.02.2013|
| Reports ‘ b et e Hardware [ E] _plain_(
= Report 2008 I Standortinfos
<] m ‘_
Websiteseiten
B&ll:":l&l:l © Copyright April 2017 Seite 28

Management Consulting GmbH




Vorgehensweise : Automatisieren .gdw

o Technische Dokumente lassen sich liber entsprechende Tools (z.B.
DocuSnap) automatisiert erstellen.

IR arereen T B i Wi Wl Lﬂ“ “ads-plan.vsd - Microsoft Visio (Test) L'JL“:JEV
F ] Datel Bearbelten Ansicht  Einflgen Formet  Extras Daten Shape  Fenster 7 Frage hier eingeben v ad@ X
A R e )
& - O -

- 120t -|FE & U|E
0 T Pt PP P90 B

4]
Metzwerk Pline— 1=

- |
7] Netzwerkplane 1 m
n ] e
Netzwerksegr === e
e
[7] Workstations | LT
— et —{E}
— 1
Datenblitter % | =L L) B e
Auswahl Doméne [¥] Serverundwic = L
SNMP Gerit E_, ot () Administratoren |
erdte
i
[ FsMO g Boize EQ r@
DHS Server {3 Distibuted cow.. - & 1
£ oruckoperatore...
L —4% BOHLAENDER —% Geschasfistuchr.
& Erstellungen ei...
DHCP Plan |57 pus-pemo —& windream-ntzer
Q) Seste ==
Y DHCP k —% LOTHAR2 ) eman
Konten-Operator.
- Q) —%LOTHAPJ —@3 arewel
izt 5 Leistungsprotok...
Speicherpfad der L oovenr & rote
C:\Daten\bblagetBL Netzwerkkonfigu..
_@ ORACLEDB. —& gacioppo
Baeh b 3 Pra-Windows 200... .
s Eizrich —%PC_LOTHAM —& Koch
\ Remotedeskiopbe..
| E SekreTARIATY —& feger
) Replikations-Op... o
—% Sekretariatz —@ Toger 1
X Server-Operator
= J B2 irapop 2 piptorosevic vl
{1¢ <> »] aps-pian 1€l [ By
T — - p—
[ I Il 1[ I
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Vorgehensweise: Zeit- und Mandantenbezug herstellen ‘gdw

mitte

o Freigegebene Versionen missen mit einer entsprechenden Giiltigkeit
versehen werden.

DURCHSUCHEN DATEIEN BIBLIOTHEK

B&L - Verfahrensdokumentation Partal B&L - Global B&L - Rechnungsarchivierung B&L - Engineering

Dokumente

Start (® Neues Dokument oder Dateien hierhin ziehen
ToDo’s Alle Dokuments  Genehmigte/abgelehnte Eintrége  Meine Einsendungen
Dokumente
L 4 D MName Version Geandert Herausgeber Giiltig von Giiltig bis
Ressourcen

1_VFD-Einsatzgebiet e 10 27.06.2013 Engineeri 01.03.2013 30.06.2013

Applikationen

Infrastruktur-SW 1_VFD-Einsatzgebiet_neu - 1.3 27.06.2013 Engineerfhg 01.07.2013

Hardware TI_VFD-Sachlogik e 240 27.06.2013 Engineefing 01.02.2013

Standortinfos II_VFD-Sachloglk e 0.1 27.06.2013 Enginegfing 31.01.2013
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| VI_VFD-Test e 1.0 27.06.2013 Test Srv
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Vorgehensweise: Zusammenfiihren und Archivieren .gdw

o Umwandlung der Dokumente in PDF/A und idealerweise Ablage in
einem Archivsystem.

o Optional: Erzeugung einer Gesamt-PDF aus den Einzeldokumenten.
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= Terpo O Acive Drsciory E,:\.j ;Zje— 5Je E:_ewrr:ezte mit ehem RIS 3 MianeHecht  01,03.2008 31122100
* VFD_Gesamt Risdar zusamma.

|1 Aniivir Professional 3 Jdiane Hacht 01.03.2009 31122100
RESHoLpn 1 Brercmelder E MilaneHecht  DLO3.2003 3L12.2100
i = = ] fon .
Agplicationan 1 bes e Jdine Hecht  DLOZE009  3L1Z.2100
= Harchars —
nrll'u\- ar; |] Diessagregat Report herunterladen 153 A dlane Haohe 01.03.2009 31.12.2100
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EBLLLOL Speichert alie POF-Dokuied = elier 7 Tdiane Hacht 01.03.2009 31.12.2100
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« Nitarbeiter [] EsnLnz SystEm 7 Jilane Hacht 01.03.2009 31.12.2100
T [ EsnLo3 15.05.2009 10:27 JdianeHecht  0L03.2009 31122100
 V_Verantwortich L] Feuerdaschanizgs Aroon 15.05.20049 10:38 Jiiane Hacht 01032009 31122100
— [Y  Financbuchhdtong 01.07.2009 15:37 Tris Hedkinger 01.01.,2003 J112.2100
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Die Verfahrensdokumentation wird verstarkt als Voraussetzung flr ein
OrdnungsmaBigkeit gesehen (gilt fiir GoBD, wie auch fur TR 03138).

Die Verfahrensdokumentation ist ein gutes Mittel, um Rechtssicherheit zu
verbessern oder Uberhaupt erst zu erlangen.

Wie bei der Zulassung von Technik (Beispiel Kfz) bezieht sich ein Zertifikat
immer nur auf den individuellen Einzelfall (= auftragsbezogener Prozess),
alles andere ist nur eine , Allgemeine Betriebserlaubnis".

Eine Verfahrensdokumentation unterliegt Anderungen, ein Zertifikat hat
nur eine zeitlich begrenzte Gultigkeit.

Eine Verfahrensdokumentation sollte nicht nur erstellt werden, um
rechtliche Vorschriften zu erflillen. Vielmehr sollten die Mehrwerte
(Qualitat, Marketing / Vertrieb) ausgeschopft werden.
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Diskussion

Kontakt: Lothar Leger
B&L Management Consulting GmbH
Frankfurt / Rosenheim
Tel.: 069-133093-0 / 08031-2212374
E-Mail: leger@bul-consulting.de
Internet: www.bul-consulting.de
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