
Verband Organisations- und Informationssysteme e.V. voice of information 

Cebit 2013, 8. März 2013 Collaboration bei der Compliance 

 
 
 

Collaboration bei der Compliance 
 

oder  
Die Quadratur des Kreises 

 
Cebit 2013 

Oliver Berndt 
B&L Management Consulting GmbH 

www.bul-consulting.de 
 

http://www.bul-consulting.de/
http://www.bul-consulting.de/
http://www.bul-consulting.de/


Verband Organisations- und Informationssysteme e.V. voice of information 

Cebit 2013, 8. März 2013 Collaboration bei der Compliance 

Übersicht 

• Vorgaben und Gesetze zur Compliance 

• Anforderungen an die Unternehmen  

• Praxis in den Unternehmen 

• B&L Lösungsansatz 

• Fazit und Ausblick 



Verband Organisations- und Informationssysteme e.V. voice of information 

Cebit 2013, 8. März 2013 Collaboration bei der Compliance 

Vorgaben und Gesetze zur Compliance 

• Externe und internen Vorgaben sind kaum zu 
überblicken, … 

Corporate  
Governance 

HGB/AO 
BDSG 

UStG 

BNetzA EuroSOX 

FDA, …. 
Basel III 
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Nutzenpotenziale 

• …, jedoch ist gute Dokumentation ein Eigeninteresse 
und Vertriebsargument, denn sie erhöht durch 

• Transparenz und  Nachvollziehbarkeit 

• Qualität und Effizienz bei 
• Personalfluktuation und Prozessoptimierung 

• IT-Betrieb 

• SLA-, OLA-Monitoring 

• Incident-, Release-, Change-Management 

• Sicherheit 

• Ausfall (Continuity Management) 

• Zugang und Zugriff 

• Auditierung, Wirtschafts- und Steuerprüfung etc. 

• Ggf. Zertifizierungen, z.B. ISO 20000 etc. 
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Unterschiede und Gemeinsamkeiten 

• Anforderungen der „Grundsätze ordnungsgemäßer DV-
gestützter Buchführungssysteme“, GoBS sind 
generalisierbar 

• Ordnungsmäßigkeit 

• Vollständigkeit 

• Nachvollziehbarkeit 

• Prüfbarkeit 

• Sicherheit des Gesamtverfahrens 

• Schutz vor Veränderung und Verfälschung 

• Sicherung vor Verlust 

• Nutzung nur durch Berechtigte 

• Einhaltung der Aufbewahrungsfristen 

• Dokumentation des Verfahrens 
 

• Zusätzliche Anforderungen 
• Prozessorientierung 

• Exakte Zeitbezüge 

 



Verband Organisations- und Informationssysteme e.V. voice of information 

Cebit 2013, 8. März 2013 Collaboration bei der Compliance 

Praxis in den Unternehmen 
- Die Quadratur des Kreises - 

• Unternehmen scheitern an der Komplexität der 
Aufgabe 

• Unterschiedliche Verantwortlichkeiten 

• Zunehmende organisatorische & technische sowie interne & externe 
Abhängigkeiten 

• Kontinuierliche organisatorische und technische Änderungen 

• Vielzahl von Einzeldokumenten , verschiedenen Ablagen 

• Unterschiedliche Gültigkeiten 

• Unterschiedliche Aktualitäten 

• Große Redundanzen  

• Große Lücken 

• Keine Abbildung der  
Zusammenhänge 

• Mangelnde Ressourcen der  
Know-how-Träger 
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Vorgehensmodell und Lösungsansatz 
 - Collaboration Challenge - 

• Über die stringente Implementierung eines geeigneten 
Vorgehensmodells kann eine Lösung erreicht werden 

• Aufteilen 

• Prozessverantwortung, Änderungshäufigkeit, Gültigkeit 

• Am Prozess orientieren 

• Übergreifende und verfahrensspezifische Prozesse 

• Strukturieren 

• Rahmendokumente, Metadaten, Tabellen, Referenzen  

• Automatisieren 

• System- & Netzdaten, System- & User-Directories, Rechte 

• Zeitbezug herstellen 

• Gültig von, bis 

• Zusammenführen 

• Gemeinsam gültige Dokumente fusionieren & archivieren 
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Aufteilen 

• Verteilung der 
inhaltlichen 
Verantwortung für 
Erstellung & Pflege  
auf zuständige OE´s 

• Infos mit häufigen 
Änderungen in 
Anhänge 

• Referenzierung 
Bestehendes 

Hauptkapitel 

Zeitlich sortiert 

Datenblätter & 
bestehende Dok. 
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Übergreifende und spezifische Prozesse 
orientieren 
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Strukturieren 

 

 

Gemeinsame Metadaten 
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Automatisieren 

• Technische Dokumente lassen sich über entsprechende 
Tools automatisiert erstellen. 
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Zeitbezug herstellen 

• Erzeugen eines Gesamt-PDF für das Archiv 

Einsatzgebiet V2 

Einsatzgebiet V3 

Einsatzgebiet V1 

Gültig von Gültig  bis 

 
2009-01 

 
2010-03 

 
2010-04 

 

 
2011-12 

 
 
 

 
2012-01 
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Zusammenführen & einfrieren 

• Erzeugen eines Gesamt-PDF für das Archiv 

Inhalt  Inhalt 

Einsatzgebiet 

Sachlogik Sachlogik 

Einsatzgebiet 

etc. 

VFD_2012-12 
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Fazit und Ausblick 

• Wir dokumentieren für uns, nicht für den Steuerprüfer! 

• EINE gute Dokumentation deckt viele Vorgaben ab 

• Dokumentation erfüllt ihren Zweck nur wenn sie  
• für den gefragten Zeitraum gültig ist und  

• kontinuierlich aktuell gehalten wird. 

• Tool-Unterstützung und Automatisierung sind essentiell 
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Vielen Dank für Ihr Interesse! 
 Besuchen Sie uns am VOI-Stand  

Halle 3 Stand D34 
 

 oder kontaktieren Sie uns direkt: 
 

B&L Management Consulting GmbH 
 

Tel.: 069-1330930 
E-Mail: info@bul-consulting.de 

Internet: www.bul-consulting.de 


