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Verträge sind die Basis einer Geschäftstätigkeit 

Lieferanten 
Kunden 

Vermieter 

Versicherungen 

Banken 

Verbände/ 
Vereine 

Partnern 

u.v.m. 
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Es gibt eine Vielzahl von Verträgen … 

Dienst-
vertrag 

Liefer-
vertrag 

Kauf-
vertrag 

Werks-
vertrag 

Rahmen-
vertrag 

Gesell-
schafter-
vertrag 

Versiche-
rungs-
vertrag 

Arbeits-
vertrag 

Tarif-
vertrag 

Mitglieds-
vertrag 

Darlehens-
vertrag 

Kredit-
vertrag 

Wartungs-
vertrag 

Support-
vertrag 

Bürg-
schafts-
vertrag 

Betriebs-
vereinbar-

ung 

 

Arbeitneh-
merüber-
lassungs-
vertrag 

Betreiber-
vertrag 

Lizenz-
vertrag 

Miet-
vertrag 

Pacht-
vertrag 

Partner-
vertrag 

Sub-Unter-
nehmer-
vertrag 

Makler-
vertrag 

Bauvertrag 

Nutzungs-
vertrag 

Reparatur-
vertrag 

Überlas-
sungsver-

trag 
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Welche Dokumente sind vertragsrelevant? 

Rahmenvertrag 

Angebot 
Kundenakte 

b
asiert au

f  Aktuelle Preisliste 

Aktuelle Lieferverträge 

Vertrieb allgemein 

Lieferantenakte 

Aktuelle Projektverträge Projektakte 

Vertragsakte 

bildet  
Basis für 
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Unterschiedliche Zugänge – ein Ergebnis 

Kundenakte 

Vertragsakte 

Auftrags-/Projektakte 

Projektvertrag 

Auftrags-/Projektakte 

Projektvertrag (Original) 

Projektvertrag  

(Verlinkung) 
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Aufgaben des Vertragsmanagements 

Datenpflege/-
verwaltung 

Fristenverwaltung 

Recherche 

Auswertung/ 
Analyse 

Vertrags- 
erstellung 

Vertragsverwaltung 
(Verträge / Akten) 
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Wer braucht Zugriff zu den Verträgen? 

Einkauf  
Verträge mit 
Lieferanten 

Vertrieb 
Verträge mit 

Kunden 

Rechtsabteilung 
Einhaltung 

gesetzl. 
Vorschriften 

Controlling  
aktive 

Risikobewertung 

Revision 
Auditfähigkeit, 

Prozess-
transparenz 

Geschäftsführung 
strategische 

Unternehmens-
planung 

(IKS, MRC) 
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Berechtigungssystem und Zugriffschutz 

DMS-Systeme verfügen i.d.R. über komplexe Berechtigungssysteme und 
ermöglichen einen Zugriffsschutz bis auf Dokument- und Attributebene, 
z.B. 
 

 Alle Mitarbeiter haben Zugriff auf Verträge mit der Vertraulichkeitsstufe 
  „öffentlich“ 
 
 Nur Vertriebsleiter, Geschäftsführung und Rechtsabteilung  

haben Zugriff auf Kundenverträge mit der  
Vertraulichkeitsstufe „vertraulich“ 

 
 Auf die Dokumentart „Darlehensvertrag“  

hat nur der Leiter Finanzbuchhaltung,  
die Rechtsabteilung und die  
Geschäftsführung Zugriff. 
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Vorteile eines  
DMS-integrierten Vertragsmanagement 

 DMS-Systeme verfügen über die notwendigen Basisfunktionalitäten um 
ein Vertragsmanagement zu etablieren 

 Benutzerfreundlich, da Mitarbeiter keinen weiteren Client benötigt und 
somit in der gewohnten Umgebung arbeiten können; zusätzlicher 
Schulungsbedarf damit nicht erforderlich 

 Außendienstmitarbeiter nutzen ggf. einen mobilen Client zur Anzeige der 
Geschäftspartnerunterlagen und haben so auch Zugriff auf die 
entsprechenden Verträge ohne Wechsel der App 

 Kein zusätzlicher Know How-Aufbau in der IT für die Erledigung von 
administrativen Aufgaben erforderlich 

 Integration zu führenden Anwendungen i.d.R. schon vorhanden 

 bei unternehmensweitem Einsatz des DMS sind keine zusätzlichen User-
Lizenzen erforderlich 

 ggf. Kosten für Funktionserweiterung und Customizing in überschaubarer 
Höhe 

 Was sich auf die laufenden Betriebskosten, u.a. durch  geringere 
Supportgebühren, auswirkt 
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Worin besteht die Herausforderung? 

 Die Herausforderung besteht also nicht in der richtigen Systemauswahl,  
 
sondern vielmehr darin 
 

 Anforderungen der Fachabteilungen (z.B. Einkauf, Controlling, Rechtsabteilung, 
etc. ) in Einklang mit den seitens der IT zur Verfügung gestellten Funktionalitäten zu 
bringen 

 also in der konzeptionelle Vorbereitung des Projektes 
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B&L, Architekten für ECM und DMS. 

B&L unterstützt Sie … 
 

• bei der Aufnahme der fachlichen Anforderungen 

• bei der Analyse der vorhandenen Systeme und der daraus 
resultierenden Umsetzungsmöglichkeiten 

• bei der Konzeption, 

• bei einem  evtl. erforderlichen Auswahlverfahren, 

• bei dem Aufbau eines Vertragsmanagements, 
 

• durch Begleitung während der Umsetzungsphase. 
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Vielen Dank für Ihr Interesse! 
 Besuchen Sie uns am VOI-Stand  

Halle 5 Stand B52 
 

 oder kontaktieren Sie uns direkt: 
 

B&L Management Consulting GmbH 
 

Tel.: 069-1330930 
E-Mail: info@bul-consulting.de 

Internet: www.bul-consulting.de 


